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Verbraucherstreitbeilegung / Universalschlichtungsstelle

Die EU-Kommission stellt eine Plattform fir die auRergerichtliche Online-Streitbeilegung (OS-
Plattform) bereit, die unter https://ec.europa.eu/consumers/odr aufrufbar ist.

Wir sind weder bereit noch verpflichtet, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

Datenschutzerklarung

Karfunkel Holding GmbH | www.Cultimatum.de
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1. Verantwortlicher
Verantwortlich fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten auf dieser Website ist:

Karfunkel Holding GmbH

PfalzstraRe 4, 55583 Bad Kreuznach, Deutschland
E-Mail: info@karfunkel-holding.de

Telefon: +49 (0) 89 456 987 54

Geschéftsfiihrer: Dominik Link, Szabina Link-Antoni

2. Allgemeines zur Datenverarbeitung

Wir nehmen den Schutz lhrer persdnlichen Daten sehr ernst. Wir verarbeiten lhre
personenbezogenen Daten gemal den geltenden gesetzlichen Datenschutzvorschriften und dieser
Datenschutzerklarung.

3. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck der Verarbeitung

a) Beim Besuch der Website:



Beim Aufrufen unserer Website werden automatisch folgende Daten durch lhren Browser an unseren
Server Ubermittelt (Server-Logfiles):

e |P-Adresse des Endgerats

Datum und Uhrzeit der Anfrage

Name und URL der abgerufenen Datei

Website, von der aus der Zugriff erfolgt
e Verwendeter Browser und ggf. Betriebssystem

Zweck der Verarbeitung: Gewahrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus und
Systemsicherheit.
Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

b) Bei Registrierung oder Bestellung im Shop:
Wenn Sie sich registrieren oder eine Bestellung aufgeben, erheben wir folgende Daten:
e Vor-und Nachname
e E-Mail-Adresse
o ggf. Adresse (bei physischen Produkten)
e Zahlungsinformationen (z. B. Gber PayPal)

Zweck: Durchfiihrung des Nutzungsverhaltnisses, Vertragserfillung, Rechnungsstellung
Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO

c) Bei Nutzung unseres Kontaktformulars oder E-Mail-Kontakt:

Wenn Sie uns kontaktieren, verarbeiten wir lhre Angaben zur Bearbeitung der Anfrage.
Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a und b DSGVO

4. Weitergabe von Daten

Eine Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt nur:
e wenn dies zur Vertragsabwicklung notwendig ist (z. B. an Zahlungsdienstleister wie PayPal)
e wenn Sie lhre ausdriickliche Einwilligung erteilt haben
e wenn wir gesetzlich dazu verpflichtet sind

5. Zahlungsdienstleister: PayPal

Auf unserer Website bieten wir u. a. die Zahlung via PayPal an. Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist:

PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A.
22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg

Wenn Sie die Bezahlung via PayPal auswahlen, werden die von Ihnen eingegebenen Zahlungsdaten an
PayPal Ubermittelt.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch PayPal finden Sie unter:
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full




6. Cookies

Unsere Website verwendet Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, die auf lhrem Gerat
gespeichert werden. Wir verwenden:

e Technisch notwendige Cookies: Erforderlich fiir die Funktion der Seite

e Optionale Cookies (Analyse/Marketing): Nur mit Einwilligung
Rechtsgrundlage:

e Notwendige Cookies: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

e Analyse/Marketing-Cookies: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO

Sie kdnnen lhre Cookie-Einstellungen jederzeit (iber das Cookie-Banner anpassen. Sollten wir keinen
Cookie-Banner einsetzen, bedeutet dies, dass wir keine sonstigen Cookies aulRer die notwendigen
einsetzen.

7. Speicherdauer

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten nur solange, wie es fiir die genannten Zwecke
erforderlich ist oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen (z. B. steuerliche
Aufbewahrungsfristen von 10 Jahren).

8. lhre Rechte
Sie haben das Recht:
e auf Auskunft Gber Ihre gespeicherten Daten (Art. 15 DSGVO)
e auf Berichtigung unrichtiger Daten (Art. 16 DSGVO)
e auf Loschung (Art. 17 DSGVO)
e auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)
e auf Datenibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)
e auf Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO)
e auf Widerruf lhrer Einwilligung (Art. 7 Abs. 3 DSGVO)
e sich bei einer Aufsichtsbehorde zu beschweren (Art. 77 DSGVO)
10. Datensicherheit

Wir verwenden technische und organisatorische SicherheitsmalRnahmen, um Ihre Daten gegen
Manipulation, Verlust oder unbefugten Zugriff zu schiitzen. Unsere Website nutzt eine SSL-
Verschllsselung.

11. Anderungen der Datenschutzerklarung

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerkldrung anzupassen, z. B. bei rechtlichen Anderungen oder
Erweiterungen der Funktionen der Website.

Kontakt zum Datenschutz

Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, schreiben Sie uns an: info@karfunkel-holding.de




